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Abstract. This study aims to analyze the use of report card processing applications in 

improving the technological abilities of teachers at PKPPS Al Hidayah Karangsuci. The 
research method used is a case study approach using a qualitative approach. The time for 

the research was carried out for one month, from February 1 to March 1 2023. The 

research subjects consisted of school principals, curriculum representatives, and 

homeroom teachers. Data collection techniques namely interviews, observation, and 
documentation. The results of this study indicate that the use of a report card processing 

application has the potential to provide convenience and efficiency in managing report 

card grades. Teachers can reduce the time needed to calculate and process data manually 

by using this application. However, weaknesses were also found in terms of lack of 
facilities and infrastructure which could affect the teacher's enthusiasm in learning and 

understanding grade processing applications. 

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penggunaan aplikasi pengolah nilai 

raport dalam meningkatkan kemampuan teknologi guru di PKPPS Al Hidayah Karangsuci. 
Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan studi kasus dengan menggunakan 

pendekatan kualitatif. Waktu pelaksanaan penelitian dilakukan selama satu bulan, dari 1 

Februari hingga 1 Maret 2023. Subjek penelitian terdiri dari kepala sekolah, wakil 
kurikulum, dan wali kelas. Teknik pengumpulan data yakni wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan aplikasi pengolah nilai 

raport memiliki potensi untuk memberikan kemudahan dan efisiensi dalam pengelolaan 

nilai raport. Guru-guru dapat mengurangi waktu yang diperlukan untuk menghitung dan 
mengolah data secara manual dengan menggunakan aplikasi ini. Namun, ditemukan pula 

kelemahan dalam hal kekurangan sarana dan prasarana yang dapat mempengaruhi 

semangat guru dalam mempelajari dan memahami aplikasi pengolah nilai.  
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PENDAHULUAN 

Pendidikan kesetaraan seringkali dianggap sebelah mata dalam sistem pendidikan, 

terutama karena administrasinya yang kurang baik (Ilham & Suyatno, 2020). Hal ini juga dapat 

terjadi di PKPPS Al Hidayah. Namun, untuk mengatasi masalah ini, PKPPS Al Hidayah telah 

mencoba untuk meningkatkan administrasi dengan memperkenalkan aplikasi raport berbasis 

excel. Aplikasi ini dirancang khusus untuk memudahkan proses administrasi nilai raport dan 

memberikan akses yang lebih mudah bagi guru, siswa, dan orang tua. Meskipun ada upaya 

yang dilakukan, masih terdapat beberapa guru yang mengalami kesulitan dalam memahami 

penggunaan aplikasi ini (Rahwati, 2019). 

Dalam era digital yang terus berkembang, pemanfaatan teknologi informasi dan 

komunikasi (TIK) telah memberikan dampak yang signifikan di berbagai bidang kehidupan, 

termasuk dalam sektor pendidikan (Satria et al., 2019). Salah satu aspek penting dalam 

penggunaan TIK di bidang pendidikan adalah penggunaan aplikasi pengolah nilai raport. 

Aplikasi ini tidak hanya mempermudah proses pengelolaan data nilai raport, tetapi juga dapat 

meningkatkan kemampuan teknologi para guru dalam menghadapi tantangan pendidikan di era 

digital (Mada et al., 2022). PKPPS Al Hidayah Karangsuci sebagai lembaga pendidikan yang 
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berkomitmen untuk memberikan pendidikan berkualitas, turut menyadari pentingnya 

penggunaan teknologi dalam pengolahan nilai raport.  

Perlu dipahami bahwa penggunaan aplikasi pengolah nilai raport memberikan berbagai 

manfaat bagi para guru (Wibisono et al., 2019). Dengan aplikasi ini, proses pengelolaan dan 

perhitungan nilai raport dapat dilakukan secara otomatis dan akurat. Guru tidak perlu lagi 

menghabiskan waktu yang berlebihan untuk menghitung nilai-nilai secara manual, sehingga 

dapat lebih fokus pada kegiatan pengajaran dan pembelajaran yang lebih bermakna (Lim et al., 

2022). Selain itu, aplikasi ini juga memungkinkan pengelolaan data nilai raport secara terpusat 

dan mudah diakses, sehingga memudahkan guru, orang tua, dan siswa untuk melihat dan 

memantau perkembangan nilai secara real-time (Aimang & Rahman, 2019). Dalam konteks 

PKPPS Al Hidayah Karangsuci, penggunaan aplikasi pengolah nilai raport telah memberikan 

kontribusi yang signifikan dalam meningkatkan kemampuan teknologi guru (Supardi & 

Herfianti, 2019). Para guru yang awalnya mungkin memiliki keterbatasan dalam memanfaatkan 

teknologi, kini telah terbiasa dan mampu menggunakan aplikasi ini dengan baik. Mereka 

dilengkapi dengan pengetahuan dan keterampilan dalam mengoperasikan aplikasi pengolah 

nilai raport, sehingga dapat mengoptimalkan penggunaannya dalam kegiatan sehari-hari 

(Tanjung et al., 2021). 

Tidak hanya itu, penggunaan aplikasi pengolah nilai raport juga memberikan peluang 

bagi para guru untuk meningkatkan kreativitas dan inovasi dalam menyampaikan informasi 

kepada siswa dan orang tua (Satria et al., 2019). Dengan adanya fitur-fitur interaktif dalam 

aplikasi, guru dapat menyajikan informasi nilai secara lebih menarik dan visual, seperti grafik 

dan diagram. Hal ini dapat membantu siswa dan orang tua untuk lebih memahami dan 

menginterpretasikan data nilai dengan lebih mudah (Ariyanti & Prasetyo, 2021). Namun 

demikian, dalam implementasi penggunaan aplikasi pengolah nilai raport, masih terdapat 

beberapa tantangan yang perlu dihadapi. Beberapa guru mungkin masih perlu mengatasi 

kendala dalam pengoperasian aplikasi, seperti pemahaman terhadap antarmuka pengguna atau 

teknis-tknis dalam pengaturan nilai. Oleh karena itu, dibutuhkan upaya yang berkelanjutan 

dalam pelatihan dan pendampingan agar para guru dapat menguasai penggunan aplikasi raport 

tersebut (Meutia, 2023).  

Perdapat penelitian sebelumnya terkiat dengan aplikasi rapot seperti penelitian yang 

dilakukan oleh Murinto dalam penggunakan e-raport guna meningkatkan mutu pendidikan 

(Murinto & Zahrotun, 2020). Dan terdapat penelitian dari Wibisono et al. (2019)  terkait 

dengan penelitian pelaksanana pembuatan e-raport. Dari beberapa penelitian tersebut belum ada 

penelitian yang membahas terkiat analisis penggunaan aplikasi rapot untuk meningkatkan 

teknologi guru. Oleh sebb itu peneliti membahsa terkiat dengan hal tersebut. Penelitian ini 

memiliki manfaat yang signifikan dalam dunia pendidikan. Melalui penelitian ini, terjadi 

pengembangan khasanah keilmuan yang berkontribusi pada pemahaman kita tentang 

pendidikan. Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai acuan untuk penelitian lain yang 

mengkaji tentang aplikasi raport dalam konteks pendidikan. Dengan demikian, penelitian ini 

memberikan kontribusi yang berkelanjutan dalam pemahaman dan pengembangan aplikasi 

raport yang lebih efektif dan efisien di sekolah. Penerapan temuan penelitian ini juga dapat 

meningkatkan kualitas pendidikan, memperkuat evaluasi belajar siswa, dan memberikan 

informasi yang lebih akurat kepada orang tua serta stakeholder pendidikan lainnya. Untuk itu, 

penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penggunaan aplikasi raport berbasis excel dalam 

meningkatkan kemampuan teknologi guru di PKPPS Al Hidayah, dapat dilakukan analisis 

SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats). 

METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan studi kasus dengan menggunakan 

pendekatan kualitatif. Waktu pelaksanaan penelitian dilakukan selama satu bulan, dari 1 

Februari hingga 1 Maret 2023. Subjek penelitian terdiri dari kepala sekolah, wakil kurikulum, 

dan wali kelas. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini meliputi 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Wawancara dilakukan untuk mendapatkan pandangan, 
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pengalaman, dan persepsi subjek penelitian terkait penggunaan aplikasi pengolah nilai raport. 

Observasi dilakukan untuk mengamati penggunaan aplikasi tersebut dalam praktik sehari-hari di 

lingkungan PKPPS Al Hidayah. Dokumentasi digunakan untuk mengumpulkan data terkait 

penggunaan aplikasi pengolah nilai. Teknik analisis data yang digunakan yakni triangulasi data. 

(Sugiyono, 2020). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan wawancara dengan kepala sekolah, wakil kurikulum, serta wali kelas, serta 

observasi peneliti dan dokumentasi yang berkaitan dengan aplikasi pengolah nilai raport, dapat 

ditemukan hasil dan pembahasan terkait dengan kekuatan (Strengths), kelemahan (Weaknesses), 

peluang (Opportunities), dan tantangan (Threats) yang berkaitan dengan penggunaan aplikasi 

tersebut di PKPPS Al Hidayah. Berikut adalah hasil dan pembahasan terkait: 

Kekuatan (Strengths): 

Penggunaan aplikasi pengolah nilai raport memiliki kekuatan dalam memberikan 

kemudahan dan efisiensi dalam pengelolaan nilai raport. Dengan aplikasi ini, proses 

penghitungan dan pengolahan data nilai dapat dilakukan secara otomatis, mengurangi 

ketergantungan pada perhitungan manual yang memakan waktu (Hermawati & Armin, 2021). 

Hal ini memungkinkan para guru di PKPPS Al Hidayah untuk lebih fokus pada kegiatan 

pembelajaran yang lebih bermakna, serta mempercepat proses pengumuman nilai raport kepada 

siswa dan orang tua. 

Dalam penggunaan aplikasi ini, guru dapat mengimpor data nilai siswa ke dalam aplikasi 

dan melihat hasil perhitungan otomatis yang dilakukan oleh system (Rahwati, 2019). 

Kemudahan ini memungkinkan guru untuk dengan cepat menganalisis dan mengevaluasi kinerja 

siswa secara lebih efisien. Dengan demikian, aplikasi pengolah nilai raport memberikan 

keuntungan dalam menghemat waktu dan tenaga bagi para guru di PKPPS Al Hidayah. 

Dalam konteks PKPPS Al Hidayah, kekuatan penggunaan aplikasi pengolah nilai raport 

dapat membantu meningkatkan efisiensi administrasi dan mempercepat proses pengelolaan nilai 

siswa. Dengan penggunaan aplikasi ini, guru dapat mengalokasikan lebih banyak waktu dan 

energi untuk fokus pada pengajaran dan pembelajaran yang lebih efektif. Selain itu, kemampuan 

aplikasi untuk menghasilkan laporan nilai secara otomatis juga memberikan manfaat dalam 

menyajikan data nilai yang lebih terstruktur dan mudah dipahami oleh siswa dan orang tua. 

Oleh sebab itu peneliti mengananlsis, PKPPS Al Hidayah dapat terus memperkuat 

pemanfaatan aplikasi pengolah nilai raport dengan memberikan pelatihan dan dukungan yang 

memadai kepada para guru. Dengan memastikan bahwa semua guru memahami dan mampu 

menggunakan aplikasi ini dengan baik, keuntungan dari efisiensi pengelolaan nilai raport dapat 

diperoleh secara maksimal. Selain itu, memonitor penggunaan aplikasi secara berkala dan 

menerima umpan balik dari pengguna juga penting untuk memastikan pengembangan yang 

berkelanjutan dan peningkatan kualitas pemanfaatan aplikasi ini di masa depan. Dengan adanya 

pelatihan dan dukungan yang memadai kepada guru maka mutu guru bisa lebih meningkat 

kembagi yang orletasinya bisa meningkatkan perkembangan teknologi guru di lembaga tersebut 

(Longhurst et al., 2020). 

Kelemahan (Weaknesses): 

Salah satu kelemahan yang ditemukan adalah kekurangan sarana dan prasarana di PKPPS 

Al Hidayah. Keterbatasan komputer, koneksi internet yang tidak stabil, atau kekurangan 

perangkat keras dan perangkat lunak yang memadai dapat menjadi hambatan dalam penggunaan 

aplikasi pengolah nilai raport. Kekurangan sarana dan prasarana ini dapat menurunkan semangat 

guru dalam mempelajari dan memahami aplikasi tersebut. Ketika guru menghadapi kesulitan 

dalam mengakses komputer, mengoperasikan aplikasi, atau mengalami hambatan teknis lainnya, 

hal ini dapat mengurangi kepercayaan diri dan motivasi mereka dalam menggunakan aplikasi 

tersebut secara efektif (Herianto et al., 2021). 

Selain itu, jika infrastruktur yang kurang memadai tidak dapat mendukung penggunaan 

aplikasi dengan baik, maka hasil dan manfaat yang diharapkan dari penggunaan aplikasi ini 

mungkin tidak dapat dicapai sepenuhnya. Guru-guru mungkin akan menghadapi kesulitan 
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dalam memanfaatkan semua fitur dan fungsi aplikasi, serta mengalami keterbatasan dalam 

memenuhi tuntutan administrasi yang diharapkan (Sinaga, 2022). Untuk mengatasi kelemahan 

ini, PKPPS Al Hidayah perlu melakukan upaya untuk memperbaiki dan memperkuat sarana dan 

prasarana yang ada. Misalnya, melengkapi ruang guru dengan komputer yang memadai, 

memastikan ketersediaan koneksi internet yang stabil, dan memperbarui perangkat keras dan 

perangkat lunak yang diperlukan. Selain itu, pelatihan tambahan dan pendampingan intensif 

dapat diberikan kepada guru untuk membantu mereka mengatasi hambatan teknis dan 

mempelajari aplikasi pengolah nilai raport dengan lebih baik (Sonia, 2021). Menurut analisis 

peneliti bahwa, dengan mengatasi kelemahan ini, PKPPS Al Hidayah dapat memastikan bahwa 

guru-guru memiliki akses dan sarana yang memadai untuk menggunakan aplikasi dengan baik. 

Hal ini akan meningkatkan semangat dan motivasi guru dalam mempelajari dan memahami 

aplikasi pengolah nilai, serta meningkatkan efektivitas penggunaan aplikasi dalam 

meningkatkan kemampuan teknologi guru (Ariyanti et al., 2021). 

Peluang (Opportunities): 

Adanya banyak guru yang baru lulus pendidikan S1 membuka peluang yang baik untuk 

meningkatkan pemahaman dan pemanfaatan aplikasi pengolah nilai raport. Para guru yang baru 

lulus pendidikan S1 umumnya telah terbiasa dengan teknologi dan memiliki pemahaman yang 

lebih baik tentang aplikasi komputer. Hal ini memungkinkan mereka untuk lebih cepat 

menguasai dan mengikuti bimbingan teknik terkait penggunaan aplikasi ini (Dhani, 2020). 

Dengan adanya peluang ini, PKPPS Al Hidayah dapat mengoptimalkan potensi guru-guru yang 

baru lulus pendidikan S1 dalam mendukung penerapan aplikasi pengolah nilai raport. Guru-guru 

tersebut dapat diikutsertakan dalam pelatihan khusus atau menjadi mentor bagi guru-guru lain 

dalam mempelajari dan menggunakan aplikasi tersebut. Dengan begitu, pengetahuan dan 

keahlian teknologi guru-guru baru dapat diintegrasikan dan dimanfaatkan secara maksimal 

dalam implementasi aplikasi pengolah nilai raport (Siregar & Suhendro, 2019). Selain itu, para 

guru yang baru lulus pendidikan S1 juga dapat menjadi agen perubahan dalam memperkenalkan 

dan mendorong penggunaan aplikasi pengolah nilai raport di PKPPS Al Hidayah. Dengan 

pemahaman teknologi yang lebih baik, mereka dapat memotivasi dan menginspirasi guru-guru 

lain untuk mengadopsi aplikasi tersebut, sehingga meningkatkan efektivitas dan penerimaan 

penggunaan aplikasi secara keseluruhan (Abinnashih & Nurfuadi, 2023). 

Dalam memanfaatkan peluang ini, PKPPS Al Hidayah perlu menjalin kolaborasi yang 

erat dengan guru-guru baru lulus pendidikan S1. Mereka dapat melibatkan mereka dalam proses 

pengembangan dan pembaruan aplikasi pengolah nilai raport, serta memberikan kesempatan 

untuk berbagi pengetahuan dan pengalaman mereka kepada guru-guru lain. Selain itu, program 

pelatihan tambahan yang berfokus pada penggunaan aplikasi ini dapat disiapkan khusus untuk 

para guru baru, sehingga mereka dapat menjadi pemimpin dalam pengadopsian teknologi ini di 

sekolah (Muda et al., 2020). Menurut analisis peneliti bahwa, dengan memanfaatkan peluang 

ini, PKPPS Al Hidayah dapat mempercepat proses adaptasi dan pemanfaatan aplikasi pengolah 

nilai raport secara efektif. Guru-guru baru lulus pendidikan S1 dapat menjadi aset berharga 

dalam meningkatkan kemampuan teknologi guru secara keseluruhan dan mendorong perubahan 

positif dalam administrasi pendidikan (Amon & Harliansyah, 2022). 

Tantangan (Threats): 

Salah satu tantangan yang dihadapi adalah adanya guru yang sulit dalam mengoperasikan 

komputer. Beberapa guru mungkin memiliki keterbatasan dalam penggunaan teknologi, 

khususnya dalam mengoperasikan komputer dan memahami fitur-fitur aplikasi pengolah nilai 

raport. Tantangan ini dapat menyebabkan mereka merasa ketinggalan dalam mempelajari dan 

menggunakan aplikasi tersebut secara efektif (Adisel & Prananosa, 2020). 

Keterbatasan dalam mengoperasikan komputer dapat menjadi hambatan dalam 

mengoptimalkan penggunaan aplikasi pengolah nilai raport di PKPPS Al Hidayah. Guru-guru 

yang mengalami kesulitan ini mungkin memerlukan waktu lebih lama untuk mempelajari 

aplikasi dan beradaptasi dengan perubahan teknologi, yang dapat menyebabkan ketidakpastian 

dan kurangnya kepercayaan diri dalam pemanfaatan aplikasi tersebut (Marsellina, 2020). Untuk 

mengatasi tantangan ini, PKPPS Al Hidayah perlu memberikan dukungan dan pelatihan yang 
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memadai kepada guru-guru yang mengalami kesulitan dalam mengoperasikan komputer. 

Pelatihan teknis dapat diselenggarakan untuk meningkatkan keterampilan mereka dalam 

menggunakan perangkat keras dan perangkat lunak yang diperlukan untuk aplikasi pengolah 

nilai raport. Selain itu, pendampingan dan bimbingan langsung oleh guru-guru yang memiliki 

pemahaman teknologi yang baik dapat membantu mengatasi kesulitan individu dan 

mempercepat proses pembelajaran (Mahmudah & Yazid, 2022). 

Selain itu, penting bagi PKPPS Al Hidayah untuk menciptakan lingkungan yang 

mendukung dalam hal penggunaan teknologi. Fasilitas yang memadai, seperti ruang komputer 

dengan perangkat keras yang cukup dan akses internet yang stabil, dapat membantu guru-guru 

dalam mengatasi tantangan operasional. Membentuk tim teknologi atau mengadakan sesi 

kolaboratif antar guru juga dapat menjadi sarana untuk berbagi pengetahuan dan pengalaman, 

sehingga guru-guru yang kesulitan dapat mendapatkan dukungan dan pembelajaran secara 

kontinu (Septiani & Janattaka, 2022). Menurut analsisi peneliti bahwa, dalam menghadapi 

tantangan ini, penting untuk memberikan kesempatan dan waktu yang cukup bagi guru-guru 

yang mengalami kesulitan dalam mengoperasikan komputer untuk belajar dan meningkatkan 

keterampilan mereka. Pengembangan diri ini perlu diperhatikan secara berkelanjutan agar guru-

guru dapat mengatasi tantangan teknologi ini dan meningkatkan kemampuan mereka dalam 

memanfaatkan aplikasi pengolah nilai raport (Hidayat & Asriyantini, 2020). 

SIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan analisis penggunaan aplikasi pengolah nilai raport di PKPPS Al Hidayah 

Karangsuci, dapat disimpulkan bahwa aplikasi ini memiliki potensi untuk meningkatkan 

kemampuan teknologi guru, namun juga dihadapkan pada beberapa faktor yang perlu 

diperhatikan. Kekuatan utama dari aplikasi ini adalah memberikan kemudahan dan efisiensi 

dalam pengelolaan nilai raport. Dengan menggunakan aplikasi ini, waktu yang diperlukan untuk 

menghitung dan mengolah data secara manual dapat dikurangi secara signifikan. Hal ini 

membantu meningkatkan efisiensi administrasi dan memungkinkan guru untuk lebih fokus pada 

kegiatan pembelajaran. Namun, terdapat kelemahan yang perlu diperhatikan, yaitu kekurangan 

sarana dan prasarana di PKPPS Al Hidayah. Keterbatasan ini dapat mengurangi semangat guru 

dalam mempelajari dan memahami aplikasi pengolah nilai. Oleh karena itu, perlu dilakukan 

upaya untuk memperbaiki dan memperkuat sarana dan prasarana yang ada guna mendukung 

penggunaan aplikasi dengan baik. 

Di sisi lain, terdapat peluang yang baik dengan adanya banyak guru yang baru lulus 

pendidikan S1. Mereka memiliki potensi untuk dengan cepat mengikuti bimbingan teknik 

terkait penggunaan aplikasi ini. Guru-guru baru ini dapat dijadikan sebagai aset dalam 

mendukung penerapan aplikasi pengolah nilai raport di sekolah dan dapat menjadi agen 

perubahan dalam memperkenalkan penggunaan aplikasi tersebut. Namun, tantangan yang 

dihadapi adalah masih terdapat guru yang sulit dalam mengoperasikan komputer. Guru-guru 

yang mengalami kesulitan ini perlu mendapatkan dukungan dan pelatihan yang memadai agar 

dapat meningkatkan keterampilan mereka dalam menggunakan teknologi. Dukungan 

infrastruktur yang memadai dan lingkungan yang mendukung juga perlu diperhatikan untuk 

mengatasi tantangan ini. 

Dalam kesimpulannya, PKPPS Al Hidayah perlu mengoptimalkan kekuatan aplikasi 

pengolah nilai raport dengan memperbaiki sarana dan prasarana, memanfaatkan peluang dari 

guru-guru baru lulus pendidikan S1, dan mengatasi tantangan dalam mengoperasikan komputer. 

Dengan demikian, aplikasi ini dapat secara efektif meningkatkan kemampuan teknologi guru 

dan meningkatkan efisiensi administrasi pendidikan di PKPPS Al Hidayah Karangsuci. 

Kekurangan peneliti masih membahas hanya kepada analisis SWOT belum sampai rinci Teknik 

pembuatan aplikasi nilai. Saran untuk peneliti selanjutnya adalah mengeksplorasi dan 

mendalami lebih rinci teknik pembuatan aplikasi nilai, termasuk penggunaan aplikasi excel. Hal 

ini penting agar penelitian dapat memberikan kontribusi yang lebih signifikan dalam 

meningkatkan pemahaman dan kemampuan dalam bidang teknologi.  
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