. W e ISSN 2776-5636 (Online)

IDLFHIM;{ ..‘-"I':'u “xi.".:thfli;l Prima Abdika: Jurnal Pengabdian Masyarakat 2(4), 2022, 453-457
2Seeali Ol wildhia hitps: / /e-journal.uniflor.ac.id /index.php/abdika/article /view/224 1

Jurnal Pengabdian Wasyarakat |, ), c. //doi.org/ 10.37478 /abdika.v2i4.2241

=

Pendampingan UMKM dalam Meningkatkan Kualitas Sumber Daya
Manusia dan Pendapatan Keluarga

Maya Yusnital*, Novita HerlisshaZ?, Reniati3, Nanang Wahyudin4, Padlun
Fauzi5, Khadijah®

12345 6Universitas Bangka Belitung, Bangka Belitung, Indonesia
*Corresponding Author: mayayusnitaubb@gmail.com

Info Artikel Diterima: 30/11/2022  Direvisi: 02/12/2022 Disetujui: 02/12/2022

Abstract. Karya Makmur Village is one of the villages in the Pemali District Bangka Regency Bangka Belitung
Islands Province. The problem of Karya Makmur Village that the knowledge of MSMEs actors is still quite low
regarding MSME development strategies both in terms of Human Resources (HR), marketing and finance. In
addition, MSMEs actors also do not have product licensing legality such as Halal Certification and Business
Identification Number (NIB). The method of the program are outreach, education, training and mentoring. The
stages of the activity consist of preparation, implementation, mentoring and evaluation. The implementation
of the program has provided understanding, motivation, competency and skills in MSMEs development both in
the fields of Human Resources (HR), Marketing, Finance and product licensing (Halal Certification and NIB).
This activity will be periodically monitored and evaluated in order to maintain the sustainability of the program.
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Abstrak. Desa Karya Makmur adalah salah satu desa di wilayah Kecamatan Pemali Kabupaten Bangka
Provinsi Kepulauan Bangka Belitung. Permasalahan mitra yaitu masih cukup rendahnya pengetahuan
pelaku UMKM mengenai strategi pengembangan UMKM baik dari sisi Sumberdaya Manusia (SDM),
pemasaran dan keuangan. Selain itu, para pelaku UMKM juga belum memiliki legalitas perizinan produk
seperti Sertifikasi Halal dan Nomor Induk Berusaha (NIB). Metode pelaksanaan program melalui sosialisasi,
edukasi, pelatthan dan pendampingan. Tahapan kegiatan terdiri dari persiapan, pelaksanaan,
pendampingan dan evaluasi. Pelaksanaan program telah memberikan pemahaman, motivasi, kompetensi
dan keterampilan dalam pengembangan UMKM baik dalam bidang Sumberdaya Manusia (SDM), Marketing,
Financial dan perizinan produk (Sertifikasi Halal dan NIB). Kegiatan ini secara berkala akan dimonitoring
dan dievaluasi guna menjaga keberlanjutan program.
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Pendahuluan

Usaha Mikro Kecil dan Menengah atau UMKM memegang
peranan yang sangat besar dalam memajukan perekonomian
Indonesia (Widjaja, 2018). Pengembangan ekonomi kerakyatan
harus diprioritaskan melalui keberpihakan kepada sektor UKM.
Sekarang ini pemerintah berusaha mendorong UKM untuk terus
tumbuh sehingga bisa lebih banyak menyerap tenaga kerja.
Selanjutnya UMKM mempunyai peran yang strategis dalam
pembangunan ekonomi nasional. Peran yang sangat penting ini
terlihat dari perspektif kesempatan kerja dan sumber pendapatan
bagi kelompok miskin, distribusi pendapatan, pengurangan
kemiskinan dan pembangunan perekonomian (Indika, 2019).

Undang-Undang No. 20 Tahun 2008 menyatakan bahwa
UMKM merupakan kegiatan usaha yang mampu memperluas
lapangan kerja dan memberikan pelayanan ekonomi secara luas
kepada masyarakat, berperan dalam proses pemerataan dan
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peningkatan pendapatan masyarakat, mendorong pertumbuhan
ekonomi, dan mewujudkan stabilitas ekonomi nasional (Handayani,
2021).

Kualitas sumber daya manusia merupakan suatu hal yang
penting dalam perkembangan usaha secara keseluruhan.
Peningkatan manfaat ekonomi yang dirasakan anggota berawal dari
meningkatnya pemahaman pengusaha terhadap manfaat usaha
yang mereka jalankan bagi mereka. Kualitas sumber daya manusia
yang baik dalam organisasi dapat menjadi suatu faktor yang
berpengaruh dalam mengembangkan kegiatan suatu usaha
(Nabawi, 2022).

Pendapatan keluarga merupakan jumlah penghasilan rill dari
seluruh anggota rumah tangga yang digunakan untuk memenuhi
kebutuhan bersama maupun perseorangan dalam rumah tangga
dan sebagai penopang kehidupan dalam keluarga sehingga
keluarga tersebut mampu bertahan dalam kehidupan dan juga
sebagai faktor penentu kesejahteraan keluarga (Sari, 2019).

Pada awalnya Desa Karya Makmur adalah Desa yang
dimekarkan dari Wilayah Desa Air Ruai pada tahun 1998 dan
berdampingan langsung dengan Ibu Kota Kabupaten Bangka
dengan luas Wilayah + 283,2 Ha. Masyarakat terdiri dari berbagai
jenis pekerjaan, namun sebagian besar merupakan karyawan di
Perusahaan BUMN, PNS dan pedagang barang kelontong yang
tingkat perekonomiannya cukup baik.

Berdasarkan survey awal, Desa Karya Makmur memiliki
beberapa UMKM, namun pelaku UMKM Di Desa Karya Makmur
memiliki pengetahuan yang cukup rendah mengenai strategi
pengembangan UMKM baik dari sisi Sumberdaya Manusia (SDM),
Pemasaran dan Keuangan. Selain itu, para pelaku UMKM belum
memiliki legalitas perizinan produk seperti Sertifikasi Halal dan
Nomor Induk Berusaha (NIB).

Metode Pelaksanaan

Metode pelaksanaan dalam program Pengabdian kepada
Masyarakat (PkM) ini yaitu melalui sosialisasi, edukasi, pelatihan
dan pendampingan berdasarkan identifikasi permasalahan di Desa
Karya Makmur Kecamatan Pemali Kabupaten Bangka Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung. Selain itu, tahapan kegiatan terdiri
dari persiapan, pelaksanaan, pendampingan dan evaluasi.

Adapun bagan alur pelaksanaan Pengabdian kepada
Masyarakat dapat digambarkan seperti Gambar 1.
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Gambar 1. Metode Pelaksanaan
Hasil dan Pembahasan

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini bertema
“Pendampingan UMKM dalam Meningkatkan Kualitas Sumber
Daya Manusia (SDM) dan Pendapatan Keluarga”. Kegiatan ini
diselenggarakan di Desa Karya Makmur Kecamatan Pemali
Kabupaten Bangka Provinsi Kepulauan Bangka Belitung. Peserta
dalam kegiatan ini yaitu para Pelaku UMKM yang berjumlah 30
Orang. Adapun yang menjadi narasumber yaitu Tim Pengabdian
dari Fakultas Ekonomi Universitas Bangka Belitung dan Tim
Auditor Halal Majelis Ulama Indonesia (MUI) Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung.

1. Pelatihan Digital Marketing

Pelatihan ini bertujuan untuk meningkatkan optimalisasi
penggunaan media sosial dan marketplace bagi para pelaku UMKM.
Materi yang diberikan yaitu Dasar-Dasar Digital Marketing, Social
Media Marketing dan Mengelola Toko Online.

Gambar 2. Pelatihan Digital Marketing
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2. Pelatihan dan Pendampingan Laporan Keuangan

Pelatihan ini bertujuan untuk membekali para pelaku UMKM
mengenai pembuatan dan penyusunan laporan keuangan. Materi
yang diberikan yaitu Dasar Pengelolaan Keuangan, Aplikasi
Pengelolaan Keuangan dan Akses Permodalan.

Gambar 3. Pelatihan Laporan Keuangan
3. Pelatihan dan Pendampingan Perizinan Produk

Pelatihan ini bertujuan untuk memberikan informasi serta
mendampingi para pelaku UMKM untuk pendaftaran dan
pengurusan Sertifikasi Halaldan Nomor Induk Berusaha (NIB).

Gambar 4. Pelatihan Perizinan Produk

Simpulan dan Tindak Lanjut

Program Pengabdian Kepada Masyarakat (PkM) ini telah
berjalan sesuuai dengan target pelaksanaan. Melalui program ini,
pelaku UMKM di Desa Karya Makmur Kecamatan Pemali
Kabupaten Bangka Provinsi Kepulauan Bangka Belitung
mendapatkan pemahaman, motivasi, kompetensi dan keterampilan
dalam pengembangan UMKM baik dalam bidang Sumberdaya
Manusia (SDM), marketing, financial dan perizinan produk
(Sertifikasi Halal dan NIB). Kegiatan ini secara berkala akan
dimonitoring dan dievaluasi guna menjaga keberlanjutan program.
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