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Abstract. Volleyball match event management is an important role to provide students with the Physical 

Education, Health and Recreation (PJKR) study program, Primagraha University, where the output after 
graduating from college is not only to become a teacher, but also has other field skills such as managing sports 
match events. Despite the low experience and ability of students in managing match event management, 
training and management of match event management, especially volleyball sports, were carried out which 
aimed to improve event management skills among students in volleyball sports in Serang City, Banten. The 
methods used in this activity consisted of (1) planning stage, (2) implementation stage, (3) implementation stage, 
(4) evaluation stage with an observational study approach. The results of the implementation of this community 
service showed that the implementation of volleyball match events at the high school/vocational school level 
throughout Serang Raya was maximized, although it still needed significant improvement to create more 
volleyball events or other sports in the future. In addition, participants were enthusiastic and responded 
positively to this activity and understood the importance of education in managing sports match event 
management. 
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Abstrak. Pengelolaan manajemen event pertandingan bola voli menjadi peran penting untuk menjadi bekal 

mahasiswa program studi Pendidikan Jasmani Kesehatan dan Rekreasi (PJKR), Universitas Primagraha 
yang dimana output setelah lulus kuliah tidak hanya menjadi guru saja, melainkan ada kemampuan bidang 

lain seperti mengelola event pertandingan olahraga. Meskipun dengan rendahnya pengalaman dan 

kemampuan mahasiswa dalam mengelola manajemen event pertandingan maka, dilaksanakan pelatihan 
dan pengelolaan manajemen event pertandingan khususnya olahraga bola voli yang bertujuan untuk 
meningkatkan kemampuan manajemen event di kalangan mahasiswa pada olahraga bola voli di Kota 
Serang, Banten. Metode yang digunakan pada kegiatan ini terdiri dari (1) tahap perencanaan, (2) tahap 

pelaksanaan, (3) tahap implementasi, (4) tahap evaluasi dengan pendekatan studi observasional. Hasil dari 
pelaksanaan pengabdian ini menunjukan bahwa dalam implementasi event pertandingan bola voli tingkat 
SMA/SMK Se- Serang Raya sudah maksimal meskipun masih memerlukan peningkatan signifikan untuk 
menciptakan lebih banyak event bola voli ataupun olahraga lainnya di masa mendatang. Selain itu, peserta 

antusias dan merespon positif kegiatan ini dan memahai bahwa pentingnya edukasi dalam pengelolaan 
manajemen event pertandingan olahraga. 
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Pendahuluan 

Perkembangaan saat ini, tidak sedikit event organizer (EO) yang telah 
dilaksanakan oleh anak-anak muda (Rasyono, 2023). Dikalangan anak muda 
khususnya mahasiswa menjadi tren bahwa mengelola sebuah event kegiatan 
dimulai dari semangat yang tinggi (Tyas et al., 2022). Kesuksesan dalam 
penyelenggaraan event olahraga baik bersekala kecil maupun besar tidak 
terlepas dari manajemen yang baik (McKay et al., 2022). Usaha menjalankan 
kompetisi yang baik dan professional dan untuk meningkatkan prestasi 
olahraga dibutuhkan manajemen, manajemen yang baik adalah manajemen 
yang diprogramkan dan dijalankan oleh orang-orang yang professional 
dan bertanggung jawab dibidangnya (Sudarwati et al., 2023). Manajemen 
event olahraga khususnya pertandingan bola voli meliputi pelaksanaan, 
perencanaan pelaporan serta evaluasi (Holden et al., 2019). Peyelenggaraan 
event olahraga bola voli ini harus direncanakan secara baik karena 
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kesuksesan acara atau penyelenggaraan kegiatan berasal dari kesuksesan 
manajemen dalam mengatur dan mengontrol setiap panitia yang bekerja 
(Satrio & Winarno, 2019). Suatu kegiatan tidak akan dapat berjalan dengan 
baik jika tidak dikelola dengan baik pula melalui suatu manajemen yang 
terstruktur (Wirata et al., 2024). 

Manajemen event olahraga khususnya dalam pertandingan bola voli 
harus sesuai dengan ciri utama dalam olahraga (Teixeira Fabricio dos Santos 
et al., 2023). Dalam peyelenggaraan event pertandingan bola voli prinsip 
kesuksesan dalam penyelenggaraan kegiatan harus dijadikan pedoman dalam 
menyelenggarakaan kegiatan (Apriyati et al., 2021). Kesuksesan dalam 
penyelenggaraan kegitan merupakan tugas bersama setiap anggota tim dan 
sesemuanya harus bahu membahu dalam menyukseskan kegiatan yang 
diselenggarakan khususnya sebagai mahasiswa PJKR yang harus memiliki 
bekal dalam penyelenggaraan event pertandingan (Erta et al., 2023). 
Pengelolaan manajemen event pertandingan bola voli menjadi peran penting 
untuk menjadi bekal mahasiswa program studi Pendidikan Jasmani 
Kesehatan dan Rekreasi (PJKR), Universitas Primagraha yang dimana output 
setelah lulus kuliah tidak hanya menjadi guru saja, melainkan ada 
kemampuan bidang lain seperti mengelola event pertandingan olahraga. 
Mengingat, mahasiswa yang masih kurang dari aspek pengalaman dan 
pengelolaan dan juga dalam pengetahuan tentang manajemen event 
pertandingan olahraga khususnya bola voli. Dalam proses peningkatan dan 
pengetahuan mahasiswa akan membawa dampak yang positif bagi 
perkembangan olahraga dilingkungan masyarakat (Sudarwati et al., 2023). 
Dengan demikian, kontribusi anak muda khususnya mahasiswa sangat 
diperlukan dalam meningkatkan prestasi dan membuat olahraga menjadi 
lebih maju. Sehingga diadakannya pelatihan dan pengelolaan manajemen 
event pertandingan bola voli akan menambah wawasan dan mampu 
memberikan kontribusi yang maksimal dilingkungan masyarakat (Gunawan, 
2024). 

Mahasiswa Pendidikan Jasmani Kesehatan dan Rekreasi (PJKR) di 
Universitas Primagraha merupakan kelompok jenjang perkuliahan yang akan 
memiliki bekal ilmu pengetahuan dan praktik lapangan. Sebagai mahasiswa, 
tidak hanya menyelesaikan matakuliah teori saja namun akan cenderung 
aktif dalam kegiatan di lapangan (Zuliarso et al., 2022). Namun, disisi lain 
kegiatan pembelajaran diluar perkuliahan perlu dilakukan, mengingat 
rendahnya tingkat kreativitas mahasiswa dalam mengikuti kegiatan event 
olahraga, dan juga keterbatasan sumber daya, serta kurangnya pengetahuan 
dalam pengelolaan manajemen event pertandingan khususnya bola voli yang 
menjadi cabang olahraga favorit di kota Serang, Provinsi Banten. Selain itu, 
jumlah event bola voli di Kota Serang masih terbatas karena minimnya 
anggaran, dan seringkali kurang terorganisir dengan baik, serta masih 
minimnya pelatihan bagi pengelola manajemen event pertandingan yang 
termasuk dalam beberapa faktor penghambat kualitas penyelenggaraan event 
olahraga yang optimal. Berdasarkan kondisi tersebut, menunjukkan bahwa 
ada kebutuhan yang mendesak dalam upaya peningkatan pengelolaan 
manajemen event pertandingan melalui program pelatihan yang terstruktur.  

Melalui penyelenggaraa event pertandingan olahraga bola voli 
Mahasiswa program studi Pendidikan Jasmani Kesehatan dan Rekreasi 
(PJKR), Universitas Primagraha mampu untuk menyebarluaskan manfaat 
sosial yang dapat dinikmati oleh semua masyarakat. Oleh sebab itu, kami 
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selaku tim dosen pengabdian kepada masyarakat melaksanakan pelatihan 
dan pengelolaan manajemen event pertandingan bola voli mahasiswa program 
studi Pendidikan Jasmani Kesehatan dan Rekreasi (PJKR), Universitas 
Primagraha yang bertujuan untuk meningkatkan kemampuan baik secara 
teori maupun praktik dan pengetahuan mahasiswa dalam melaksanakan 
event pertandingan olahraga bola voli dan untuk mendorong bertambahnya 
jumlah event bola voli di Kota Serang, Banten melalui peningkatan 
kapasitas para pegiatnya dalam menyelenggarakan kompetisi yang 
berkualitas.  

Pengabdian kepada masyakarat kali ini sejalan yang dilakukan oleh 
Womsiwor et al (2024) untuk mengingat pentingnya meningkatkan kualitas 

event pertandingan olahraga khususnya pada cabang olahraga bola voli. Agar 
mahasiswa PJKR mampu memproses pengetahuan melalui pengalaman yang 
dialami ketika membuat event pertandingan olahraga yang terstruktur dan 
maksimal. Sehingga, pelaksanaan pengabdian ini berfokus pada peningkatan 
pengelolaan manajemen event pertandingan olahraga pada cabang olahraga 
bola voli. Dengan berfokus pada cabang olahraga bola voli, mahasiswa akan 
menciptakan pengalaman dari salah satu cabang olahraga bola voli, dan 
kedepannya akan mampu memiliki pengalaman diluar cabang olahraga bola 
voli. Melalui pengabdian ini, diharapkan mampu mengelola dan memotivasi 
individu dalam mencapai kualitas keberhasilan pengelolaan manajemen event 
pertandingan bola voli. 

Metode Pelaksanaan 

Tahapan dalam pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat pada 
mahasiswa program studi Pendidikan Jasmani Kesehatan dan Rekreasi 
(PJKR), Universitas Primagraha adalah sebagai berikut. (1) Tahap 
Perencanaan. Dalam tahapan perencanaan ini menyusun rencana yang sudah 
ditetapkan untuk mendukung keberhasilan kegiatan melalui observasi 
mahasiswa, penentuan narasumber dalam penyampaian  materi,  dan 
penyusunan materi pengabdian dan juga menyusun tim panitia pelaksana 
event olahraga bola voli tingkat SMA/SMK Se-Serang Raya, Banten. (2) Tahap 
Pelaksanaan. Proses pelaksanaan pengabdian ini dilakukan persiapan yaitu 
memberikan pelatihan oleh narasumber secara teori tentang pengelolaan 
manajemen event pertandingan bola voli kepada mahasiswa PJKR Universitas 
Primagraha. (3) Tahap Implementasi. Setelah sesi pelatihan secara teori 
selesai, dilanjutkan dengan tahap implementasi yaitu mahasiswa program 
studi PJKR, Universitas Primagraha Angkatan 2023 yang masih semester 3 
ditunjuk sebagai panitia pelaksanan event pertandingan bola voli yang sudah 
ditentukan berdasarkan struktur kepanitiaan yang didampingi oleh dosen tim 
pengabdian. (4) Tahap Evaluasi. Pentingnya evaluasi dilakukan guna untuk 
memperbaiki jika ada perencanaan yang tidak sesuai dengan pelaksanaan. 

Hasil dan Pembahasan 

Pelaksanaan pelatihan ini bertujuan untuk meningkatkan kemampuan 
dalam pengelolaan manajemen event pertandingan bola voli untuk mahasiswa 
program studi Pendidikan Jasmani Kesehatan dan Rekreasi (PJKR) di 
Universitas Primagraha, Kota Serang, Provinsi Banten. 

 

1. Tahap Perencanaan 
Pengabdian ini melalui proses perencanaan yaitu menyusun rencana 

yang sudah ditetapkan untuk mendukung keberhasilan kegiatan melalui 
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observasi mahasiswa, penentuan narasumber dalam penyampaian materi 
oleh narasumber yang telah berpengalaman, dan penyusunan materi 
pengabdian dan juga menyusun tim panitia pelaksana event olahraga bola 
voli tingkat SMA/SMK Se-Serang Raya, Banten. Tiap anggota terdapat peran 
masing-masing antara lain sebagai berikut.  

a. Penanggung Jawab Kegiatan: yang bertanggung jawab atas jalannya 
pelaksanaan kegiatan hingga selesai 

b. Koordinator Pelaksana: bertanggung jawab dalam penentuan 
narasumber pelatihan, menyusun rundown acara, membentuk tim 
kepanitiaan untuk praktik pengelolaan event olahraga bola voli tingkat 
SMA/SMK Se-Serang Raya, Banten 

c. Stakeholder Internal: tim pelaksana dengan menghubungkan pihak yang 
membantu jalannya kegiatan baik proses perizinan, dan tindakan 
pelaksanaan 

Dalam proses perencanaan baik dari pelatihan hingga pelaksanaan 
pertandingan harus dimulai dengan menentukan jumlah serta menyusun 
siapa saja panitia yang bertugas yang disesuaikan dengan kebutuhan acara, 
mulai dari ketua pertandingan, wakil ketua pertandingan, sekretaris, 
bendahara, panitia hakim (komisi disiplin), dan seksiseksi untuk mencapai 
keberhasilan suatu organisasi dalam pelaksanaan pertandingan (Maula, Rizqi, 
2024). 

 

2. Tahap Pelaksanaan 
Kegiatan dimulai dengan menjelaskan secara teori pelatihan dan 

pengelolaan event manajemen pertandingan olahraga khususnya bola voli 
serta tujuannya kepada peserta yang dipaparkan oleh narasumber pada 
Gambar 1 di bawah ini. 

 

 
Gambar 1. Penyampaian Materi Pelatihan Manajemen Event Pertandingan 

 

Materi yang dipaparkan oleh narasumber yaitu memberikan edukasi 
terkait manajemen event pertandingan bola voli. Peserta kegiatan diberikan 
materi dan diajarkan cara penyusunan dari tahap perencanaan event dalam 
bentuk proposal kegiatan, membuat struktur panitia pelaksana dan tema 
kegiatan. Pelatihan dengan teori diawal dilakukan untuk melatih secara 
langsung kepada peserta dan terlibat dalam penyusunan proposal event 
pertandingan bola voli. Hal lain yang dilakukan yaitu menyusun dan 
merancang alur pelaksanaan kegiatan pertandingan yang terdiri dari 
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pembagian bagan pertandingan, jadwal pertandingan dan juga rundown acara 
kegiatannya yang dijelaskan pada peserta. Setelah dilaksanakannya tahap 
awal dalam penyampaian materi pelatihan manajemen event pertandingan 
bola voli, tim pengabdi memberikan edukasi untuk melanjutkan tahap event 
pelaksanaan kegiatan. 

 Oleh karena itu, berdasarkan berbagai kenyataan yang selama ini 
tergambar dalam setiap pelaksanaan pertandingan bola voli, bahwa proses 
manejemen pertandingannya tidak berjalan sesuai dengan konsep manejemen 
yang benar, terkesan mengikuti pemahaman manejemen pertandingan bola 
voli sekitar tahun 90an. Sehingga lebih banyak melahirkan protes yang 
berujung keributan bahkan perkelahian dari para peserta pertandingan. 

Maka, Pada saat tim mengadakan pelatihan terkait manejemen dalam 
pertandingan bola voli, diharapkan dapat menghindarkan kekacauan yang 
terjadi antar pemain (Mieke Souisa et al., 2021). 

 

3. Tahap Implementasi 
Pada tahap ini, sesuai dengan kesepaaktan pada proses perencanaan, 

tim pengabdi menunjuk mahasiswa PJKR semester 3 yang sedang mengampu 
matakuliah bola voli untuk menjadi panitia pelaksana. Setelah itu panitia 
pelaksana melakukan diskusi dan membentuk struktur kepanitiaan dan 
penyusunan proposal sesuai nama kegiatan yang dilaksanakan yaitu PJKR 
CUP 2025 Universitas Primagraha Turnament Bola Voli tingkat 
SMA/SMK/MA Se-Serang Raya dengan tema “Terciptanya nilai-nilai 
sportivitas yang sehat untuk melahirkan generasi bangsa yang berprestasi 
dan berakhlak mulia” yang telah dilaksanakan pada Minggu, 16 Februari 
2025 di Gor Maulana Yusuf, Kota Serang Provinsi Banten. Kegiatan tersebut 
dapat dilihat pada gambar 2 di bawah ini. 

 

 
Gambar 2. Praktik Pelaksanaan Event Pertandingan Voli dan Sambutan-sambutan 

 

Rangkaian proses dari tahap pelatihan hingga pelaksanaan yang 
dilaksanakan tim pengabdi dan panitia pelaksana mahasiswa PJKR semester 
3 Universitas Primagraha yang sejak awal mengikuti dengan baik dan peserta 
sangat antusias mengikuti seluruh prosesnya, maka dijelaskan kegiatan ini 
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diikuti oleh 16 peserta tim putra dari perwakilan sekolah tingkat 
SMA/SMK/MA Se-Serang Raya pada gambar 3 di bawah ini sebagai berikut. 

 
Gambar 3. Dokumentasi Peserta tim voli dan Panitia Pelaksana 

 

Kegiatan dengan antusias yang baik tentu diperoleh hasil juara yang 
telah disepakati oleh panitia yaitu juara I – IV antara lain sebagai berikut, 
untuk juara 1 diperoleh SMAN 2 Kota Serang, kemudian juara 2 SMKN 1 Pulo 
Ampel, selanjutnya untuk juara 3 SMAN 1 Petir , dan juara 4 diraih oleh 
SMKN 4 Kota Serang yang dapat dilihat pada gambar 4 di bawah ini. 

 

 
Gambar 4. Dokumentasi Perolehan Juara I – IV Pertandingan Bola Voli 

tingkat SMA/SMK/MA Se-Serang 
 

Dari hasil juara pertandingan tersebut terbukti bahwa mahasiswa 
sebagai panitia pelaksana telah menerima materi dalam mengikuti pelatihan 
dan pengelolaan manajemen event pertandingan bola voli dan wawasan juga 
semakin bertambah meskipun masih ada hal-hal yang belum maksimal. 
Tahap implementasi dalam pelaksanaan pertandingan ini, tentu dalam hasil 
juara pertandingan, seorang pelatih memiliki tuntutan untuk bersikap dan 
berperilaku secara positif sesuai dengan norma-norma yang berlaku dalam 
masyarakat (Wasti Danardani et al., 2023). Pelatih diharapkan menjadi 
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teladan yang menginspirasi para atletnya, memberikan contoh yang baik dan 
menciptakan lingkungan yang mendukung pengembangan karakter dan sikap 
positif baik dalam kondisi juara ataupun tidak (Nailufar & Hartono, 2022). 
4. Tahap Evaluasi 

Pentingnya tahapan evaluasi dilakukan untuk mengetahui kekurangan 
dan kelebihan kegiatan yang telah dilaksanakan. Keterampilan para peserta 
masih memerlukan peningkatan signifikan untuk menciptakan lebih banyak 
event bola voli ataupun olahraga lainnya di masa mendatang. Tantangan 
dalam pelaksanaan ini mungkin terkait dengan kurangnya pengalaman 
praktis serta durasi pelatihan yang belum cukup untuk mencakup aspek-
aspek yang lebih mendalam dari penyelenggaraan event. Selain itu, 

pelatihan ini memberikan dasar yang baik bagi peserta untuk memahami 
konsep manajemen event pertandingan olahraga bola voli secara lebih 
terstruktur. 

Melalui penerapan yang lebih berkelanjutan dan pendampingan yang 
intensif, peserta pelatihan dapat mulai merancang dan mengimplementasikan 
kompetisi dari tingkat lokal yang lebih rutin dan terencana. Langkah ini 
penting untuk menarik lebih banyak partisipasi dari komunitas lokal, 
meningkatkan eksposur para atlet muda, dan membangun ekosistem yang 
lebih dinamis di Kota Serang, Banten. Pelatihan ini, meskipun hasilnya belum 
maksimal dalam keterampilan manajemen event pada peserta, tetapi tim 
pengabdi melihat bahwa kegiatan pegabdian ini menjadi awal yang penting 
untuk membangun fondasi bagi pengembangan olahraga bola voli di Kota 
Serang, Banten. Adanya event pertandingan voli akan memberikan dampak 
secara ekonomi pada suatu daerah (Chutiphongdech & Kampitak, 2022). 
Selain itu, dengan semakin banyak event yang diselenggarakan, jumlah atlet 
voli diharapkan akan terus meningkat, karena kompetisi yang rutin dapat 
memotivasi lebih banyak anak muda untuk menekuni olahraga bola voli 
secara serius (Tapo & Bile, 2020). Keberhasilan dalam menyelenggarakan 
event yang berkualitas juga akan membantu menarik minat sponsor dan 
pihak lain yang berpotensi mendukung perkembangan atlet voli (Mujahid, 
2024). 

 

 
Gambar 5. Evaluasi Kegiatan 

 

Simpulan dan Tindak Lanjut 

Sejalan dengan pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat yang telah 
diselesaikan oleh tim pengabdi maka, disimpulkan bahwa pelatihan dan 
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pengelolaan manajemen event pertandingan bola voli yang dilaksanakan di 
Kota Serang berhasil memberikan landasan awal dalam meningkatkan 
keterampilan peserta, meskipun diakui bahwa hasil analisis secara observasi 
menunjukkan dampak yang belum maksimal terhadap pemahaman peserta. 
Program ini memberikan wawasan tentang manajemen event pertandingan 
voli melalui pendekatan teori dan praktik, termasuk penyusunan proposal 
kegiatan, struktur kepanitian, dan pelaksanaan event kecil. Adanya kegiatan 
pengabdian ini direspon positif oleh peserta dan dianggap sangat baik 
mengingat belum pernah ada kegiatan sejenis selama ini di Kota Serang, 
Banten. Selain itu, keterampilan peserta dalam pengelolaan manajemen event 
perlu ditingkatkan lebih lanjut untuk menghasilkan dampak yang lebih besar, 
seperti peningkatan jumlah event olahraga lainnya selain voli yamg tentunya 
juga berkualitas dan keterlibatan komunitas lokal. Dengan demikian, tindak 
lanjut yang dapat diberikan berdasarkan hasil kegiatan ini adalah diperlukan 
edukasi dan pendampingan yang lebih intensif agar pengembangan kapasitas 
atlet di Kota Serang, Banten meningkat sehingga pembangunan ekosistem 
olahraga bola voli lebih baik di masa mendatang. Selain itu, peningkatan 
infrastruktur dan sarana prasaran, dukungan pemerintah, dan keterlibatan 
sponsor juga menjadi elemen penting yang perlu terus dilakukan untuk 
memperkuat pertumbuhan industri olahraga di Kota Serang, Banten. 
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