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 A B S T R A C T  

This research includes causality research using a quantitative approach. The sample in 
this study were 50 customers and employees at Bread Berkah Rizky – Bajawa. Data 
were collected by using a questionnaire that had been tested for validity and reliability. 
Multiple linear regression was used to test the hypothesis of this study. The results of 
this study indicate that, (1) There is a significant influence of achievement motivation 
on the performance of the Berkah Rizky - Bajawa bread industry with a beta (ß) value 
of 0.289 (2) There is a significant influence of business networks on the performance of 
the Rizky - Bajawa Berkah bakery industry with a beta value ( ß) of 0.627 (3) There 
is a significant influence of leadership on the performance of the Berkah Rizky - Bajawa 
bread industry with a beta (ß) value of 0.376 (4) There is a significant effect of 
product innovation on the performance of the Rizky - Bajawa Berkah bread industry 
with a beta (β) value of 0.522 (5) There is a significant effect of market innovation 
on the performance of the Berkah Rizky – Bajawa bakery industry with a beta (ß) 
value of 0.486 (6) entrepreneurial characteristics variables (achievement motivation, 
business network, leadership) and innovation variables (product innovation and market 
innovation) jointly have a significant effect on industrial performance with a significant 
value of f count 0.000 <0.05. 

  

A B S T R A K  

Penelitian ini termasuk penelitian kausalitas dengan menggunakan 
pendekatan kuantitatif. Sampel dalam penelitian ini adalah 50 orang 
pelanggan dan karyawan pada roti Berkah Rizky – Bajawa. Data 
dikumpulkan dengan kuesioner yang telah diuji validitas dan 
reliabilitasnya. Regresi linier berganda digunakan untuk uji hipotesis 
penelitian ini. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, (1) Ada pengaruh 
signifikan motivasi berprestasi terhadap kinerja industri roti Berkah Rizky 
– Bajawa dengan nilai beta (β) sebesar 0,289 (2) Ada pengaruh signifikan 
jaringan usaha terhadap kinerja industri roti Berkah Rizky – Bajawa 
dengan nilai beta (β) sebesar 0,627 (3) Ada pengaruh signifikan 
kepemimpinan terhadap kinerja industri roti Berkah Rizky – Bajawa 
dengan nilai beta (β) sebesar 0,376 (4) Ada pengaruh signifikan inovasi 
produk terhadap kinerja industri roti Berkah Rizky – Bajawa dengan nilai 
beta (β) sebesar 0,522 (5) Ada pengaruh signifikan inovasi pasar terhadap 
kinerja industri roti Berkah Rizky – Bajawa dengan nilai beta (β) sebesar 
0,486 (6) variabel karakteristik wirausaha (motivasi berprestasi, jaringan 
usaha, kepemimpinan) dan variabel inovasi (inovasi produk dan inovasi 
pasar) secara bersama-sama berpengaruh secara signifikan terhadap 
kinerja industri dengan nilai signifikan f hitung 0.000<0.05 
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PENDAHULUAN 

Minat untuk menjadi seorang wirausahawan 

akhir-akhir ini semakin meningkat. Pemerintah 

memberikan dorongan yang kuat untuk 

tumbuhnya wirausaha-wirausaha baru dengan 

berbagai motivasi dan kemudahan bagi para 

wirausahawan. Menurut Eddy Soeryanto 

(2009) dalam Trustorini Handayani dan Yusuf 

Tanjung (2017: 31) wirausaha yaitu orang yang 

berjiwa kreatif dan inovatif yang mampu 

mendirikan, mambangun, mengembangkan, 

memajukan, dan menjadikan perusahaannya 

yang unggul. 

Keberhasilan suatu usaha tergantung dari 

karakteristik wirausaha dan inovasi. 

Karakteristik yaitu ciri khas setiap individu 

berkaitan dengan jati dirinya yang merupakan 

inti kualitas batiniah/rohaniah, cara berpikir, 

cara berperilaku hidup seseorang dan bekerja 

sama baik dalam keluarga, masyarakat, bangsa 

maupun negara (Maksudin, 2013: 03). 

Untuk mengembangkan suatu kegiatan 

industri, seorang wirausaha harus memiliki 

motivasi untuk berprestasi, jaringan usaha, dan 

memiliki jiwa kepemimpinan. Motivasi 

berprestasi sebagai pendorong untuk 

mewujudkan tujuan dalam meraih kesuksesan 

dan mampu mengatasi segala rintangan yang 

menghambat pencapaian tujuan. 

Jaringan usaha merupakan salah satu faktor 

penting dalam bisnis untuk meningkatkan 

skop ekonomi, pengelolaan bisnis yang efisien 

dan memperluas pangsa pasar. Jaringan usaha 

yang kuat akan menjadi modal bagi perusahaan 

bisa melakukan operasinya secara efektif dan 

efisien. Jaringan usaha juga menjadi modal 

daya saing perusahaan. 

Kepemimpinan penting bagi seorang 

wirausaha. Kepemimpinan adalah kemampuan 

atau kekuatan untuk memimpin dan 

mempengaruhi orang lain dalam hal bekerja, 

dimana tujuannya adalah untuk mencapai 

target yang telah ditentukan. Seorang 

pemimpin harus bisa menjadi teladan, 

menginspirasi, dan memotivasi semua orang 

yang ada dalam perusahaan untuk mencapai 

visi yang ingin dituju bersama. 

  

 

 

Industri Roti Berkah Rizky didirikan pada 

tahun 2016 yang berlokasi di Bajawa-

Waturutu-Kelurahan Susu dan tergolong 

dalam industri kecil. Roti Berkah Rizky 

merupakan bagian dari sektor industri 

pengolahan dengan sub sektor makanan. Roti 

Berkah Rizky adalah usaha yang menjual roti 

dengan berbagai varian rasa seperti, mocca, 

keju, coklat, dan manis. Industri roti Berkah 

Rizky tidak hanya memproduksi roti 

saja,melainkan juga dengan berbagai makanan 

ringan lainnya seperti kerupuk kentang, kacang 

abon, kuaci, makaroni, dan kuping gajah. 

Inovasi sangat dibutuhkan dalam menjalankan 

sebuah usaha, agar usaha tersebut bisa tetap 

bertahan dalam persaingan usaha. 

Menurut Drucker (2012) inovasi yaitu alat 

spesifik bagi perusahaan di mana dengan 

inovasi dapat mengeksplorasi atau 

memanfaatkan perubahan yang terjadi sebagai 

sebuah kesempatan untuk menjalankan suatu 

bisnis yang berbeda. . Untuk menarik minat 

pelanggan atau konsumen untuk 

meningkatkan kinerja industri tersebut, 

industri Roti Berkah Rizky membutuhkan 

inovasi produk dan inovasi dalam pemasaran. 

Inovasi produk yaitu upaya yang harus 

dilakukan oleh pelaku usaha untuk 

menciptakan, meningkatkan, 

mengembangkan, dan menyempurnakan 

produk tersebut. Inovasi pasar yaitu penerapan 

metode pemasaran yang baru pada 



 Pengaruh Karakteristik Wirausaha dan Inovasi terhadap….(Maria Viviariani Lalo Podhi, Reyna Virginia Nona) 

 

pengemasan, penempatan produk, promosi 

produk, dan harga. 

Kinerja perusahaan dalam industri adalah 

kemampuan produsen atau perusahaan dalam 

suatu industri dalam menciptakan tingkat 

keuntungan, efisiensi, pertumbuhan ekonomi, 

kemampuan dalam menciptakan peluang kerja 

dan kemampuan dalam menciptakan 

pendapatan. 

Dalam mengembangkan perusahaan, seorang 

wirausaha harus memiliki karakteristik 

berwirausaha (motivasi berprestasi, jaringan 

usaha, dan kepemimpinan) yang baik dan 

menciptakan sesuatu yang baru dalam arti 

berinovasi (inovasi produk dan inovasi pasar) 

agar bisa mempertahankan perusahaan, 

sehingga tidak menyebabkan menurunnya 

kinerja perusahaan tersebut, maka hal ini 

menjadikan penulis tertarik untuk mengetahui 

dan memecahkan masalah, apakah 

karakteristik wirausaha dan inovasi 

berpengaruh terhadap kinerja industri Roti 

Berkah Rizky. 

KAJIAN PUSTAKA  

A. Karakteristik Wirausaha 

Karakteristik wirausaha yaitu salah satu faktor 

internal yang mempengaruhi kinerja usaha 

suatu bisnis. Menurut Aprilliani dan Widiyanto 

(2018) karakteristik wirausaha yaitu sikap 

seseorang yang mampu menggunakan sumber 

daya seperti finansial, bahan mentah dan 

tenaga kerja dengan upaya-upaya kreatif dan 

inovatif serta berani menanggung resiko yang 

moderat untuk menemukan peluang usaha 

sehingga terciptanya usaha baru. 

B. Indikator Karakteristik Wirausaha 

Indikator karakteristik wirausaha yang menjadi 

pengaruh terhadap kinerja industri Roti 

Berkah Rizky-Bajawa yaitu motivasi 

berprestasi, jaringan usaha, dan kepemimpinan. 

Seorang wirausaha harus memiliki tanggung 

jawab, mempromosikan hasil produk ke 

pelanggan, dan memberi motivasi untuk para 

pekerja di perusahaan agar mencapai tujuan 

yang diharapkan. 

C. Inovasi 

Inovasi sebagai sesuatu yang baru dengan 

memperkenalkan dan melakukan praktek atau 

proses baru (barang atau layanan) atau bisa 

juga dengan mengadopsi pola baru yang 

berasal dari organisasi lain (Green, Howells 

dan Miles) dalam (Zuflan Nurdin, 2016: 11). 

D. Jenis-Jenis Inovasi 

Jenis-jenis inovasi yang menjadi pengaruh 

terhadapkinerja industri roti Berkah Rizky-

Bajawa yaitu, inovasi produk dan inovasi pasar 

sangat berpengaruh terhadap kinerja industri. 

Untuk mempertahankan kelangsungan 

industri harus menciptakan produk baru untuk 

memenuhi kebutuhan pelanggan atau 

konsumen dan menerapkan metode 

pemasaran baru. 

E. Kinerja 

Menurut Afandi (2018: 83) kinerja adalah hasil 

kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau 

kelompok orang dalam suatu perusahaan 

sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab 

masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan 

secara legal, tidak melanggar hukum dan tidak 

bertentangan dengan moral dan etika. 

Indikator kinerja pada perusahaan dapat 

diukur atau dihitung seperti pendapatan. 

Menurut PSAK No. 23 Paragraf 7 (2015) 

pendapatan adalah arus masuk bruto dari 

manfaat ekonomi yang timbul dari aktivitas 

suatu perusahaan selama satu periode bila arus 

masuk itu mengakibatkan kenaikan ekuitas 

yang tidak berasal dari kontribusi penanaman 

modal. 

 



 

METODE PENELITIAN 

Lokasi penelitian ini dilakukan di Waturutu 

kelurahan Susu, penelitian ini menggunakan 

jenis penelitian kuantitatif. 

Kuesioner digunakan peneliti sebagai alat 

pengumpulan data. Populasi yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu jumlah kios 

pelanggan Roti Berkah Rizky dan jumlah 

karyawan yang masing-masing berjumlah 36 

kios pelanggan Roti Berkah Rizky dan 14 

orang karyawan, dengan total jumlah menjadi 

50 responden. Teknik menentukan jumlah 

sampel yaitu purposive sampling. Program 

Statistical Product and Service Solutions (SPSS) 

digunakan oleh peneliti untuk menganalisis 

data primer yang diperoleh. Teknik analisis 

data merupakan yang digunakan untuk 

mengolah hasil penelitian untuk memperoleh 

suatu kesimpulan. Untuk menguji hipotesis, 

maka peneliti melakukan pengujian secara 

kuantitatif guna menghitung pengaruh 

karakteristik wirausaha dan inovasi terhadap 

kinerja industri Roti Berkah Rizky-Bajawa. 

Model regresi berganda dapat dilihat sebagai 

berikut. 

Y = a + b1X1 + b2X2 + e 

Keterangannya: 

Y = Kinerja usaha 

A = konstanta 

b1, b2, = koefisien regresi 

X1, = Karakteristik Wirausaha (motivasi 

berprestasi, jaringan usaha, kepemimpinan) 

X2 = Inovasi (inovasi produk dan inovasi 

pasar) 

e = error of term 5% 

  

ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil perhitungan regresi linear 

berganda yang ditunjukan tabel diatas, maka 

persamaan garis regresinya adalah sebagai 

berikut : 

Y = 8,295+0,289 (X1) + 0,627 (X2)+ 0,376 

(X3) + 0,522 (X4) + 0,486 

(X5)+ 0,5 

Berdasarkan Tabel 4.15 Uji Regresi Linear 

Berganda dan persamaannya dapat 

diinterpretasikan bahwa : 

1. Nilai konstanta (a) sebesar 8,295 hal ini 

dapat diartikan bahwa jika semua variabel 

independen dalam keadaan tetap, maka kinerja 

industri akan meningkat sebesar 8,295. 

2.  Koefisien regresi variabel motivasi 

berprestasi (b1) sebesar 0,289. Hal ini dapat 

diartikan jika variabel motivasi berprestasi 

meningkat satu satuan maka variabel kinerja 

industri akan meningkat sebesar 0,289. 

3. Koefisien regresi variabel jaringan usaha 

(b2) sebesar 0,627. Hal ini dapat diartikan jika 

variabel jaringan usaha meningkat satu satuan 

maka variabel kinerja industri akan meningkat 

sebesar 0,627. 

4. Koefisien regresi variabel kepemimpinan 

(b3) sebesar 0,376. Hal ini dapat diartikan jika 

variabel kepemimpinan meningkat satu satuan 

maka variabel kinerja industri akan meningkat 

sebesar 0,376. 

5. Koefisien regresi variabel inovasi produk 

(b4) sebesar 0,522. Hal ini dapat diartikan jika 

variabel inovasi produk meningkat satu satuan 

maka variabel Kinerja industri akan meningkat 

sebesar 0,522. 

6. Koefisien regresi variabel inovasi pasar 

(b5) sebesar 0,486. Hal ini dapat diartikan jika 

variabel inovasi pasar meningkat satu satuan 

maka variabel kinerja industri akan meningkat 

sebesar 0,486. 

Pengaruh Motivasi Berprestasi Terhadap 
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Kinerja Industri Roti Berkah Rizky–Bajawa. 

Motivasi berprestasi yaitu faktor pendorong 

untuk menentukan keberhasilan dalam belajar 

dan untuk meraih atau mencapai sesuatu yang 

diinginkannya untuk meraih kesuksesan. 

Adapun hasil uji regresi variabel motivasi 

berprestasi sebagai berikut: 

Hasil uji regresi variabel motivasi berprestasi 

(X1) terhadap kinerja Industri 

(Y) nilai thitung sebesar 4,669 berarti thitung 

lebih besar dari ttabel 2,015 dan nilai signifikan 

0,000 < 0,05 maka dapat disimpulkan bahwa 

hipotesis diterima dan terbukti. Terdapat 

pengaruh variabel motivasi berprestasi 

terhadap kinerja Roti Berkah Rizky – Bajawa. 

Hasil penelitian menunjukan responden 

berpendapat bahwa motivasi berprestasi 

adalah hal yang paling penting dalam 

meningkatkan kinerja pada industri Roti 

Berkah Rizky – Bajawa. Motivasi merupakan 

suatu hal yang sangat penting bagi seorang 

wirausaha dalam mengembangkan prestasinya 

guna untuk mencapai tujuan atau kesuksesan 

yang diinginkan apabila motivasi berprestasi 

pada karyawan tinggi maka akan meningkatkan 

kinerja pada industri Roti Berkah Rizky – 

Bajawa. 

Pengaruh Jaringan Usaha Terhadap Kinerja 

Industri Roti Berkah Rizky – Bajawa. 

Gambaran tentang masa depan diwujudkan 

dalam bentuk pelaksanaan rencana yang 

disusun oleh individu untuk mencapai tujuan 

yang sudah ditetapkan. Seorang wirausaha 

haruslah berwawasan ke depan dan 

mengetahui kemana kegiatan bisnisnya 

tersebut akan dibawa, apa yang ingin dicapai, 

dan strategi apa saja yang harus dilakukan. 

Adapun hasil uji regresi variabel jaringan usaha 

sebagai berikut: 

Hasil uji regresi variabel jaringan usaha (X2) 

terhadap kinerja industri (Y) nilai thitung 

sebesar 3,955 artinya thitung lebih besar dari 

ttabel 2,015 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05 

maka dapat disimpulkan bahwa hipotesis 

diterima dan terbukti. Terdapat pengaruh 

variabel jaringan usaha terhadap kinerja 

industri Roti Berkah Rizky – Bajawa. Dari hasil 

penelitian ini responden berpendapat bahwa 

jaringan usaha adalah hal yang paling penting 

dalam langkah mengambil sebuah keputusan 

meningkatkan kinerja industri pada Roti 

Berkah Rizky – Bajawa. Apabila toko roti 

Berkah Rizky memiliki jaringan usaha yang 

banyak maka akan berpengaruh terhadap 

produktivitas kinerja industry. Hal ini tentunya 

dapat meningkatkan profit atau laba 

perusahaan. 

Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Kinerja 

Industri Roti Berkah Rizky – Bajawa. 

Seorang pemimpin harus bisa untuk mengerti 

dan bisa untuk memimpin dirinya sendiri, 

karena ketika pemimpin belum bisa memimpin 

dirinya sendiri maka pemimpin tersebut tidak 

bisa memimpin orang lain dengan baik yang 

akan berujung pada kinerja usaha yang dijalani. 

Berdasarkan indikator karakteristik wirausaha 

yang menjadi pengaruh terhadap kinerja 

industri Roti Berkah Rizky-Bajawa yaitu 

motivasi berprestasi, jaringan usaha, dan 

kepemimpinan. Seorang wirausaha harus 

memiliki tanggung jawab, mempromosikan 

hasil produk ke pelanggan, dan memberi 

motivasi untuk para pekerja di perusahaan agar 

mencapai tujuan yang di harapkan. Adapun 

hasil uji regresi variabel kepemimpinan sebagai 

berikut: 

Hasil uji regresi variabel kepemimpinan (X3) 

terhadap kinerja industri (Y) nilai thitung 

sebesar 3,929 artinya thitung lebih besar dari 

ttabel 2,015 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05 

maka dapat disimpulkan bahwa hipotesis 

diterima dan terbukti. Terdapat pengaruh 

variabel kepemimpinan terhadap kinerja 



 

industri Roti Berkah Rizky – Bajawa. Dari hasil 

penelitian ini responden berpendapat bahwa 

kepemimpinan adalah hal yang paling penting 

dalam meningkatkan kinerja industri pada Roti 

Berkah Rizky – Bajawa. Apabila toko roti 

Berkah Rizky memiliki kepemimpinan yang 

baik dan bertanggung jawab terhadap 

pekerjaannya memiliki motivasi kerja yang 

tinggi dan profesional maka dapat 

meningkatkan produktivitas kinerja industri. 

Pengaruh Inovasi Produk Terhadap Kinerja 

Industri Roti Berkah Rizky – Bajawa. 

Inovasi produk yaitu menciptakan produk 

baru yang dapat memenuhi kebutuhan dan 

keinginan konsumen sehingga muncul minat 

beli terhadap produk tersebut, yang 

diharapkan dapat direalisasikan melalui 

keputusan pembelian. Tujuan perusahaan 

melakukan inovasi produk yaitu untuk 

mempertahankan kelangsungan hidup 

perusahaan karena produk yang telah ada 

rentan terhadap perubahan kebutuhan dan 

selera konsumen, teknologi, siklus hidup 

produk yang lebih singkat, serta meningkatnya 

persaingan domestik dan luar negeri. Adapun 

hasil uji regresi variabel inovasi produk sebagai 

berikut: 

Hasil uji regresi variabel inovasi produk (X4) 

terhadap kinerja industri (Y) nilai thitung 

sebesar 4,025 artinya thitung lebih besar dari 

ttabel 2,015 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05 

maka dapat disimpulkan bahwa hipotesis 

diterima dan terbukti. Terdapat pengaruh 

inovasi produk terhadap kinerja industri Roti 

Berkah Rizky – Bajawa. Dari hasil penelitian 

ini responden berpendapat bahwa inovasi 

produk adalah hal yang paling penting dalam 

meningkatkan kinerja industri pada Roti 

Berkah Rizky – Bajawa. Apabila toko roti 

Berkah Rizky memiliki inovasi produk yang 

baik, menciptakan produk-produk baru yang 

dapat memenuhi kebutuhan dan keinginan 

konsumen dan perusahaan perlu menginovasi 

produknya agar dapat mempertahankan 

kelangsungan hidup perusahaan. 

Pengaruh Inovasi Pasar Terhadap Kinerja 

Industri roti Berkah Rizky- Bajawa. 

Inovasi pemasaran merupakan penerapan 

metode pemasaran yang baru atau peningkatan 

secara kasat mata pada pengemasan atau 

desain produk, penempatan produk, promosi 

produk, atau harga. 

Berdasarkan jenis inovasi, inovasi produk dan 

inovasi pasar sangat berpengaruh terhadap 

kinerja industri. Untuk mempertahankan 

kelangsungan industri harus menciptakan 

produk baru untuk memenuhi kebutuhan 

pelanggan atau konsumen dan menerapkan 

metode pemasaran baru. Adapun hasil uji 

regresi variabel inovasi pasar sebagai berikut: 

Hasil uji regresi variabel inovasi pasar (X5) 

terhadap kinerja industri (Y) nilai thitung 

sebesar 3,777 artinya thitung lebih besar dari 

ttabel 2,015 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05 

maka dapat disimpulkan bahwa hipotesis 

diterima dan terbukti. Terdapat pengaruh 

inovasi pasar terhadap kinerja industri Roti 

Berkah Rizky – Bajawa. Dari hasil penelitian 

ini responden berpendapat bahwa inovasi 

pasar adalah hal yang paling penting dalam 

meningkatkan kinerja industri pada Roti 

Berkah Rizky – Bajawa. 

SIMPULAN 

Kesimpulan dari penelitian yang berjudul 

“Pengaruh Karakteristik Wirausaha dan 

Inovasi terhadap Kinerja industri Roti Berkah 

Rizky–Bajawa”. adalah sebagai berikut: 

1. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa variabel motivasi berprestasi 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

industri Roti Berkah Rizky-Bajawa. Hal ini 

mengidentifikasikan bahwa semakin tinggi 
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motivasi berprestasi maka akan meningkatkan 

kinerja industri. 

2. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa variabel jaringan usaha berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja industri Roti 

Berkah Rizky–Bajawa. Hal ini 

mengidentifikasikan bahwa semakin baik 

jaringan usaha maka akan meningkatkan 

kinerja industri. 

3. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa variabel kepemimpinan berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja industri Roti 

Berkah Rizky–Bajawa. Hal ini 

mengidentifikasikan bahwa semakin baik 

kepemimpinan maka akan meningkatkan 

kinerja industri. 

4. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa variabel inovasi produk berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja industri Roti 

Berkah Rizky– Bajawa. Hal ini 

mengidentifikasikan bahwa semakin baik 

inovasi produk maka akan meningkatkan 

kinerja industri. 

5. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa variabel inovasi pasar berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja industri Roti 

Berkah Rizky – Bajawa. Hal ini 

mengidentifikasikan bahwa semakin baik 

inovasi pasar maka akan meningkatkan kinerja 

industri. 

6. Hasil penelitian ini dapat disimpulkan 

bahwa variabel karakteristik wirausaha 

(motivasi berprestasi, jaringan usaha, dan 

kepemimpinan) dan variabel inovasi (inovasi 

produk dan inovasi pasar) bersama-sama 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

kinerja industri roti Berkah Rizky– Bajawa. 
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