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Abstract. The increasing use of information technology encourages digitalization across
various sectors, including clothing rental services. Dzaim Organizer still relies on manual
processes for managing rentals, resulting in issues such as inefficient search processes, poor
stock management, and limited access to information. This study aims to design a web-based
clothing rental information system by implementing the Boolean Retrieval algorithm to
address these problems. The system was developed using the waterfall method and a
descriptive qualitative approach through observation and interviews. The Boolean Retrieval
algorithm is applied to the search feature using logical operators AND, OR, and NOT to
improve the accuracy and relevance of search results. The developed system enables users
to find clothing items more efficiently and helps business owners manage stock and rental
data more effectively. System testing using the black-box method confirmed that all features
function as expected. This system offers an effective and efficient solution for supporting the
digitalization of clothing rental services.

Abstrak. Peningkatan penggunaan teknologi informasi mendorong digitalisasi di berbagai
sektor, termasuk penyewaan baju. Dzaim Organizer masih menggunakan sistem manual
dalam proses penyewaan, yang menyebabkan kendala seperti pencarian baju yang tidak
efisien, pengelolaan stok yang lambat, dan keterbatasan akses informasi. Penelitian ini
bertujuan untuk merancang sistem informasi penyewaan baju berbasis website dengan
mengimplementasikan algoritma Boolean Retrieval guna mengatasi permasalahan tersebut.
Sistem dikembangkan menggunakan metode waterfall dengan pendekatan deskriptif
kualitatif melalui observasi dan wawancara. Algoritma Boolean Retrieval diterapkan pada
fitur pencarian menggunakan operator logika AND, OR, dan NOT agar hasil pencarian lebih
akurat dan sesuai kebutuhan pengguna. Hasil pengembangan menunjukkan bahwa sistem
dapat mempercepat pencarian, mempermudah proses reservasi, serta membantu pemilik
usaha dalam pengelolaan stok dan pencatatan penyewaan. Pengujian menggunakan metode
blackbox membuktikan bahwa semua fungsi berjalan dengan baik sesuai tujuan. Sistem ini
memberikan solusi efektif dan efisien dalam mendukung digitalisasi layanan penyewaan

baju.
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi di
era digital telah mendorong transformasi di
berbagai sektor, termasuk industri penyewaan
pakaian. Digitalisasi layanan memungkinkan
proses bisnis menjadi lebih efisien, cepat, dan
terstruktur. Penyewaan baju merupakan salah
satu layanan yang banyak diminati, khususnya
untuk acara formal seperti pernikahan, wisuda,
karnaval, dan kegiatan khusus lainnya. Namun,
sistem penyewaan konvensional yang masih
mengandalkan pencatatan manual menghadapi
berbagai kendala, antara lain pencarian produk
yang tidak efisien, pengelolaan stok yang
lambat, serta keterbatasan akses informasi bagi
pelanggan.

Dzaim Organizer, salah satu penyedia
jasa penyewaan baju di Ende, Nusa Tenggara
Timur, masih menggunakan metode manual
dalam proses pencatatan dan pencarian stok.
Hal ini menyebabkan pelanggan harus datang
langsung untuk memastikan ketersediaan baju,
yang seringkali memakan waktu dan tenaga.
Selain itu, informasi detail seperti ukuran,
warna, dan harga belum terorganisir dengan
baik sehingga mengurangi keyamanan
pelanggan.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut,
diperlukan sistem informasi penyewaan baju
berbasis web yang dilengkapi dengan fitur
pencarian cerdas. Pada penelitian ini
digunakan algoritma Boolean Retrieval yang
memungkinkan pencarian lebih akurat dengan
memanfaatkan operator logika AND, OR, dan
NOT. Algoritma ini memungkinkan pencarian
baju berdasarkan kata kunci yang spesifik,
seperti jenis baju, warna, dan ukuran, sehingga
dapat membantu pengguna dalam menemukan
baju yang sesuai dengan kebutuhan.Metode ini
telah terbukti mampu meningkatkan presisi
pencarian berdasarkan kata kunci yang
spesifik, sehingga hasil yang ditampilkan lebih
relevan dengan kebutuhan pengguna.

Dengan penerapan sistem ini, pelanggan
dapat mencari dan memesan baju secara
daring, sedangkan pemilik usaha dapat
mengelola stok, pencatatan transaksi, dan
laporan secara terstruktur. Penelitian ini

diharapkan memberikan kontribusi dalam
mendukung digitalisasi layanan penyewaan
baju, meningkatkan efisiensi operasional, dan
mempermudah interaksi antara penyedia
layanan dan pelanggan.

METODE PENELITIAN

2.1 Pengumpulan Data
Penelitian ini menggunakan pendekatan
deskriptif kualitatif dengan studi kasus pada
Dzaim Organizer di Ende, Nusa Tenggara
Timur, selama April-Juni 2025. Penulis
melakukan pengumpulan data dengan cara :
1. Observasi
Penulis  melakukan  pengamatan
langsung pada usaha Dzaim Organizer
untuk melihat proses penyewaan
baju , pengelolaan stok hingga
bagaimana pelanggan bisa
memperoleh  informasi  seputar
penyewaan baju dari tempat ini.
2. Wawancara
Penulis melakukan tanya jawab
kepada peilik karyawan sanggar
mengenai poses bisnis dan sistem
yang berjalan
3. Study Pustaka
Penulis melakukan studi
kepustakaan melalui jurnal ilmiah ,
buku dan referensi literatur lainnya
yang berhubungan dengan tema
penelitian..
2.2 Pengembangan Sistem
Untuk pengembangan sistem yang
akan dibuat , penulis menggunakan metode
Waterfall (Ardiansah, T., & Hidayatullah, D.
(2023)) yang terdiri dari :
1. Analisis
Peneliti melakukan pengumpulan data
yang berkaitan dengan masalah yang
akan diteliti serta menganalisis
kebutuhan-kebutuhan sistem yang
akan dikembangkan. , fitur-fitur dan

penerapan algoritma Boolean
Retrieval pada sistem ini.
2. Desain

Poses desain sistem dilakukan dengan
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menggunkan desain Data Flow
Diagram (DFD) dan untuk desain

database menggunakan Entity
Relationship Diagram (ERD) hingga
relasi.

3. Implementasi Sistem
Sistem informasi mulai dibangun
dengan menyusun kode-kode pada
Bahasa pemrograman. Bahasa

pemrograman web yang digunakan
yaitu ~ PHP dan Javascript serta
database MySQL.

4. Pengujian sistem
Penguijan sistem dilakukan untuk
memastikan fungsionalitas dari fitur-
fitur yang diterapkan Pengujian
dilakukan menggunkan metode Black
Box Testing.

5. Pemeliharaan
Melakukan pemeliharaan dan
perbaikan apabila terdapat kesalahan-
kesalahan yang tidak terdeteksi serta
menyesuaikan sistem sesuai dengan
kebutuhan-kebutuhan terbaru.

2.3 Algoritma Boolean Retrieval
Algoritma Boolean Retrieval
diterapkan pada fitur pencarian sistem
informasi penyewaan baju berbasis
web ini. Algoritma ini memanfaatkan
operator logika AND, OR, dan NOT
untuk memfilter data sesuai kriteria
pengguna.Prosesnya diawali dengan
membangun inverted index yang
memetakan kata kunci terhadap daftar
baju di basis data. Saat pengguna
memasukkan kata kunci, sistem
mengeksekusi kueri Boolean untuk
menghasilkan hasil pencarian yang
relevan. Misalnya, pencarian “gaun
AND putih” hanya menampilkan baju
kategori gaun berwarna putih,
sedangkan  “gaun  NOT  navy”
menampilkan semua gaun kecuali
yang berwarna navy. Pendekatan ini
meningkatkan akurasi, fleksibilitas,
dan kecepatan pencarian dibandingkan
metode pencocokan kata sederhana.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Desain Sistem
1. DFD Level 0
Pada Data Flow Diagram level 0 diatas
menjelaskan model proses keseluruhan sistem
dimana admin menginput dan mengelola data
baju dan penyewaan. Lalu penyewa akan
melakukan pencarian baju dan sistem akan
menampilkan hasil sesuai query yang
dimasukan penyewa.

, Laporan W pencarian bajl ——
| 2
Adnin ",‘I s | Penyeiia
data haju "
\ IO 1 T \ H ‘ ] J
Logn Hasil pencarian
Gata sewa

Gambar 1 DFD Level 0

2. DFD Level 1

Data Flow Diagram level 1
menjelaskan proses data dalam sistem. Admin
melakukan  login  dengan  memasukan
username dan password. Admin mengelola
data baju dan data penyewaan. Penyewa
menginput pencarian dan algoritma bekerja
sesuai query yang diinput. Pengembalian dan
pembayaan secara tunai akan dinput oleh
admin pada sistem.

/ \ I
{ vogn  aamin

—_—

tbau  —
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Gambar 2 DFD Level 1
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3.2 Desain Database
1. Entity Relatlonshlp Diagram

| e

Gambar 3 ERD

3.3 Implementasi User Interface

Berikut ini penerapan user interface dari
sistem informasi penyewaan baju yang berupa
tampilan halaman website dari sis admin dan
penyewa.

3.3.1 Tampilan Penyewa
1. Pencarian
Ini merupakan tampilan untuk penyewa

yang ingin mencari baju.Pengguna tidak perlu
melakukan login.

.|
l .i B
D ZAEM a Menyediakan
ORGANHZER « GAUN PENGANTIN
+ BAJU ADAT
« BAJU PROFESI ANAK
ALAMAT : JLN SLAMET RIYADI
(SAMPING KIOS 2F)
KONTAK : WA +62 851-6503-2012
IG DZAIM ORCANIZER
Gambar 4 Halaman Pencarian
2. Hasil Pencarian
Pada halaman ini  ,sistem  akan
menampilkan hasil pencaian bau

menggunakan Algoritma Boolean Rertrieval

Gambar 5 Hasil Pencarian

3.3.2 Tampilan Admin
1 . Halaman Login Admin

Admin menginput username dan password
yang terdaftar.

[ | a
r Sistem Informasi Penyewaan Baju Menyedlukcn
Berbsis Website Menggunsian
Ugoritma Bookean Retreval
u R ; I N'l Pada Dzaim Organizer

Login

+ GAUN PENGANTIN
+ BAJU ADAT

- BAJU PROFESI ANAK
ALAMAT : JLN ALAMAT RIYADI

[SAMPING KIOS 2F)

KONTAK : WA +62 851-6503-2012
Gambar 6 Halaman Login

2. Halaman Dashboard

Halaman ini berisi tampilan
keseluruhan yang berupa grafik jumlah
sewa baju perhari.
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Gambar 7 Tampilan Dashboad -
Gambar 9 Tampilan Data Baju
3. Halaman Data Kategori
5. Halaman Data Sewa
Kategori baju ditambahkan disini agar
sesuai dan data yang tersusun berdasakan Halaman ini berisi tampilan data dan
kategori masing-masing. informasi terkait penyewaan

— T . Ty TR PP
- = 2 e
omeMEs L faulnde ESOTI0 ACTOTER ReSA00 RolSl0)  2RIOTZF RoW0A0D dhemkeltan m
— m SR = ool W s hemtibar Ll
S et o 23
..
= @

Gambar 10 Tampilan Data Sewa

Gambar 8 Tampilan Data Kategori 6. Halaman Laporan

Halaman Data Baju Dihalaman ini admin/pemilik dapat

melihat hasil laporan baju yang sudah
disewa . Laporan ini dapat menampilkan
hasil penyewaan di tanggal berapapun
yang ingin cek.

Halaman ini diakses oleh admin dan
admin mengolah data pakaian yang
tersedia.
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Username valid dan

dll Leporan Pemasukan @sarin

o 4 gy

o Nama Penyewa [ TanggalSews  Tanggal Kemball Total Bayar  Danda  Total Pemasukan

b adat s DS N0 R REM RS

g s WAL UM RO LA Rpssie

Aaram amaAw Rnn R o

WA RSO R R S00060

WONG RO R R0

Tatal Pemasuian  Rp1.735.000

Gambar 11 Tampilan Laporan

passwod salah

2. Halaman Pencarian Baju (Algoritma

Boolean Retrieval)

Tabel 2. Hasil Pengujian Halaman Pencarian Baju
(Algoritma Boolean Retrieval)

Input Pencarian  Hasil Yang Di Status
7. Nota Harapkan
Kata Kunci “Baju ~ Menampilkan baju Sesuai
Ini merupakan tampilan nota yang akan =~ AND Adat semua data yang
diterima oleh penyewa setelah melakukan mengandung kata
pengembalian dan pembayaran. baju adat
Kata Kunci “Adat ~ Menampilkan baju Sesuai
Or Gaun dan gaun
Nota Pengembalian
Nama Penyewa:  rara Kata Kunci Menampilkan Sesuai
HP: 08543667567 . . .
Alamat: Jin Ahmad Yani (depan kanior LAIR) “Profesi NOT semua baju profesi
Mama Baju: Baju Adat Sabu Perempuan (umurg-15th)
Tanggel Sewa:  2025.07-15 Adat” kecuali baju adat
T:n"::i - B ' ) Kata kunci tidak Menampilkan “Data Sesuai
Pengembalian: 20250716
Heraa e fem e relevan tidak ditemukan”
Total Bayar: Rp50.000

Status: Kembal

- Cetak

Gambar 12 Nota Pengembalian

3.4 Pengujian Sistem

3 Halaman Kategori

Tabel 3. Hasil Pengujian Halaman Kategori

Skenario Hasil Yang Di Status
1. Halaman Login Admin Pengujian Harapkan
Tambah Kategori ~ Menampilkan form Sesuai
Tabel 1. Hasil Pengujian Halaman Login Admin tambah kategori
Input Kategori Data Kategori Sesuai
Skenario Hasil Yang Di Status “Baju Adat” bertambah dan
Pengujian Harapkan muncul di tabel
Username dan Masuk ke dashboard Sesuai Edit Kategori Data kategori Sesuai
password valid admin Baju sebelumnya diedit
Username salah dan  Muncul pesan error Sesuai lalu tersimpan di
passwod valid “Username tidak tabel
ditemukan” Hapus Kategori Data Kategori Baju ~ Sesuai
Muncul pesan error Sesuai Baju terhapus dari tabel
“Passwod tidak
ditemukan”
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3. Halaman Data Pakaian 6. Halaman Laporan Penyewaan

Tabel 4. Hasil Pengujian Halaman Data Pakaian Tabel 6. Hasil Pengujian Halaman Laporan Penyewaan

Tabel 5. Hasil Pengujian Halaman Data Sewa

laporan dalam

bentuk PDF

Skenario Hasil Yang Di Status Skenario Hasil Yang Di Status
Pengujian Harapkan Pengujian Harapkan
Tambah Data Menampilkan form Sesuai Laporan Menampilkan data Sesuai
Baju input data baju penyewaan dan penyewaan dan
Input Data Baju Data baju Sesuai pengembalian pengembalian
pada form input bertambah dan Search laporan Menampilkan Sesuai
lalu simpan muncul di tabel berdasarkan laporan penyewaan
Hapus Data Baju Data baju terhapus Sesuai tanggal dan pengembalian
dari tabel pada tanggal yang
Edit Data Baju Data baju Sesuai diinginkan
sebelumnya diedit Search laporan Menampilkan Sesuai
lalu tersimpan di berdasarkan laporan penyewaan
tabel kategori baju dan pengembalian
baju yang
diinginkan
4 Halaman Data Sewa Export Laporan Menampilkan Sesuai

4. KESIMPULAN

Skenario Hasil Yang Di Status

Pengujian Harapkan

Tambah Data Sewa  Menampilkan form Sesuai

input data sewa

Input Data sewa Data sewa Sesuai

pada form input bertambah dan

lalu simpan muncul di tabel

Hapus Data sewa Data sewa terhapus Sesuai
dari tabel

Edit data sewa Data sewa Sesuai
terupdate

Konfirmasi Menampilkan form Sesuai

Pengembalian input tanggal
pengembalian

Cetak Nota Menampilkan nota Sesuai

penyewaan

Sistem informasi penyewaan baju
berbasis web menggunakan  Algoritma
Boolean Retrieval yang dirancang dan
dibangun pada penelitian ini mampu
mempermudah proses pencarian, reservasi,
dan pengelolaan data penyewaan.
Implementasi algoritma Boolean Retrieval
pada fitur pencarian terbukti meningkatkan
efisiensi dan ketepatan hasil pencarian
berdasarkan kata kunci dengan operator AND,
OR, dan NOT. Sistem juga membantu pemilik
usaha dalam mengelola inventaris, denda, dan
laporan secara lebih terstruktur sehingga
operasional menjadi lebih efektif dan efisien.
Hasil pengujian menggunakan Black Box
Testing menunjukkan bahwa seluruh fungsi
sistem berjalan baik.
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